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III. ADMINISTRACION LOCAL
AYUNTAMIENTO DE

59 TORREJON DE ARDOZ
OFERTAS DE EMPLEO

Por decreto del concejal-delegado de Obras, Limpieza Urbana y Administracién del
Ayuntamiento de Torrején de Ardoz de 9 de julio de 2020, se han aprobado las Bases Es-
pecificas por las que se regird el proceso selectivo para proveer, mediante concurso-oposi-
cién en turno libre, de una plaza de funcionario de carrera, Técnico Medio Informadtico, per-
teneciente a la Oferta de Empleo Publico del afio 2020, y las cuales se adjuntan a este
anuncio.

BASES ESPECIFICAS POR LAS QUE SE REGIRA EL PROCESO SELECTIVO
PARA LA COBERTURA DE UNA PLAZA TECNICO MEDIO
DE INFORMATICA DEL AYUNTAMIENTO DE TORREJON DE ARDOZ

Primera. Objeto

El objeto de las presentes bases es regular el proceso selectivo para la cobertura, por
el procedimiento de concurso-oposicion en turno libre, de una plaza de funcionario de ca-
rrera, de Técnico Medio Informadtico, perteneciente a la Oferta de Empleo Publico de 2020
del Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz.

En lo no previsto en estas Bases Especificas se estard a lo dispuesto en la normativa
legal de aplicacion y en las Bases Generales de Turno Libre y Promocién Interna de Perso-
nal Funcionario aprobadas por decreto del concejal-delegado de Sanidad, Educacién y
Administracién de fecha 27 de febrero de 2018 (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID ntimero 51, de 1 de marzo de 2018).

Segunda. Caracteristicas de las plazas

La plaza convocada corresponden al Grupo A, Subgrupo A2 de clasificacién profesio-
nal, segtin lo establecido en el articulo 76 del texto refundido de la Ley del Estatuto Bésico
del Empleado Publico aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015, de 20 de octubre (en
adelante TREBEP), en relacién con su disposicién transitoria tercera y estd encuadrada en
la Escala de Administracién Especial, Subescala Técnica, categoria Técnico Medio Infor-
mdtico del Ayuntamiento de Torrején de Ardoz.

Tercera. Requisitos de los aspirantes

Ademds de reunir los requisitos exigidos en la base segunda de las Bases Generales
que rigen los procesos selectivos en el Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz, los aspirantes
deberan estar en posesion del titulo de Diplomado/a en Informatica, Ingeniero/a Técnico In-
formadtico o Grado en Informatica, que habilite para el ejercicio de esta profesion regulada,
segin establece las directivas comunitarias de aplicacion.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se deberd estar en posesion de la
correspondiente convalidacién o de la credencial que acredite, en su caso, la homologacion.

Cuarta

En lo referente a la presentacion de solicitudes y documentos a acompaiiar a las soli-
citudes se estard a lo establecido en la base tercera de Bases Generales de Turno Libre y
Promocién Interna de Personal Funcionario aprobadas por decreto del concejal-delegado
de Sanidad, Educacién y Administracion de fecha 27 de febrero de 2018 (BOLETIN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID ndmero 51, de 1 de marzo de 2018).

Quinta. Sistema selectivo

La seleccidn se realizard por el sistema de concurso-oposicion en turno libre.
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Sexta. Pruebas selectivas

Sistema selectivo:
El proceso de seleccion de los/las aspirantes constard de 2 fases:

a) Concurso.

b) Oposicién.

Por razones de eficacia administrativa, entendida esta en su aspecto de buen funciona-
miento organizativo del Ayuntamiento, podrd alterarse el orden de celebracion de las fases

del procedimiento selectivo, segiin mas convenga, siendo el tribunal el encargado de esta-
blecer el orden de las fases.

6.1. Fase de concurso:

La fase de concurso se valorard con un maximo de 13 puntos. Esta fase no tendra cardc-
ter eliminatorio ni podrd tenerse en cuenta para superar las pruebas de la fase de oposicién.
Serdan méritos puntuables:

— Experiencia (mdximo 11 puntos):

» Por servicios prestados en la Administracién Local cuya poblacion sea igual o
superior a 125.000 habitantes realizando funciones propias de Informdtico en
régimen laboral o funcionarial: 2 puntos por cada seis meses o fraccién supe-
rior a tres meses con un maximo de 11 puntos.

» Por servicios prestados en cualquiera de las restantes Administraciones Publi-
cas realizando funciones propias de Informatico en otras Administraciones Pa-
blicas distintas a las indicadas en el punto anterior en régimen laboral o funcio-
narial: 0,75 puntos por cada seis meses con un maximo de 11 puntos.

Los méritos relativos a la experiencia profesional en cualquier Administracién Pa-
blica se acreditardn mediante certificado de funciones en el que se conste el tiem-
po de permanencia, acreditado por el érgano correspondiente con competencias en
materia de recursos humanos.

— Formacién (mdximo 2 puntos):

Por cada Curso, Congreso, Seminario, Jornadas Técnicas, Mdsteres u otra Forma-
cién Superior directamente relacionados con la especialidad de la plaza convocada.

* De 0 a7 horas: 0,10 puntos.

* De 8 a 10 horas: 0,20 puntos.

* De 11 a 20 horas: 0,30 puntos.

* De 21 a 60 horas: 0,40 puntos.

* De 61 a 99 horas: 0,60 puntos.

* De 100 a 299 horas: 0,80 puntos.
* De 300 o mds horas: 1,20 puntos.

Por cada Curso, Congreso, Seminario, Jornadas Técnicas, Masteres u otra Forma-
cién Superior cuyo contenido se considere de aplicacion transversal a toda la or-
ganizacién como calidad, prevencion de riesgos laborales, promocién de la salud,
proteccién de datos y procedimiento administrativo, etc., asi como conocimientos
de ofimatica, informatica e idioma:

* De 0 a7 horas: 0,10 puntos.

* De 8 a 10 horas: 0,15 puntos.

* De 11 a 20 horas: 0,20 puntos.

* De 21 a 60 horas: 0,25 puntos.

* De 61 o mds horas: 0,30 puntos.

El Tribunal examinar4 las solicitudes presentadas, valorando tinicamente aquellos mé-
ritos que hayan sido justificados documentalmente.

No se valorardn las titulaciones académicas exigidas por el articulo 76 del Real Decre-
to Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
del Estatuto Bdsico del Empleado Publico, para el acceso a los distintos Grupos de clasifi-
cacion ni los cursos encaminados a la obtencién de las mismas.

La calificacién de la fase de concurso serd la nota obtenida por la suma de los méritos
puntuables en esta fase (experiencia y formacién) y no tendrd cardcter eliminatorio.
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6.2. Fase de oposicion:

La fase de oposicién tendrd un mdximo de 20 puntos, esta fase serd de cardcter obliga-
torio y eliminatorio y constard de dos ejercicios:

— Primer ejercicio: Consistird en desarrollar por escrito dos temas a elegir entre cin-
co temas que propondrd el tribunal y versardn sobre el contenido del programa que
figura como Anexo I de las presentes bases.

El tiempo para la realizacion de este ejercicio serd de 120 minutos.
Este ejercicio se puntuara de 0 a 10 puntos y para superar el mismo serd preciso
obtener una calificacién minima de 5 puntos.

— Segundo ejercicio: Consistird en desarrollar por escrito un supuesto practico pro-
puesto por el Tribunal que estard relacionado con las funciones de la plaza objeto
de la convocatoria.

Se valorard la capacidad de andlisis y la aplicacién razonada de los conocimientos
tedricos a la resolucién de los problemas practicos planteados. El tiempo para la
realizacion de este ejercicio serd de 120 minutos.

Este ejercicio se puntuard de O a 10 puntos y para superar el mismo serd preciso
obtener una calificacién minima de 5 puntos.

La puntuacion final de la fase de oposicion serd la suma de la nota de los dos ejer-
cicios.

Séptima. Calificacién definitiva del proceso selectivo

La calificacion definitiva del proceso de seleccidén estard determinada por la suma de
la calificacion final de la fase de oposicién y la puntuacién obtenida en la fase de concur-
s0, ordenados de mayor a menor puntuacion.

En caso de empate obtendrd el puesto el aspirante que haya obtenido la nota mds alta
en la fase de concurso. En caso de persistir el empate se recurrird al primer ejercicio de la
fase de oposicién y a continuacion en el segundo ejercicio de la fase de oposicién.

Octava

Por decreto de la Alcaldia u 6rgano en quien delegue se establecerd la composicion del
drgano de seleccion que, en todo caso, estard compuesto por un presidente, un secretario y
tres vocales.

La designacién de los miembros del tribunal incluird la de los respectivos suplentes.

El tribunal que actde en estas pruebas tendrd la categoria primera de las recogidas en
el articulo 30.1.a) del Real Decreto 462/2002, de 24 de marzo.

Novena

Estas bases, su convocatoria y cuantos actos administrativos se deriven de las mismas,
y de la actuacién del Tribunal, podrdn ser impugnados por los interesados en los casos y en
la forma establecida por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrati-
vo Comiin de las Administraciones Publicas.

ANEXO I
MATERIAS COMUNES

Tema 1. La Constitucién espafiola de 1978. Principios generales. Estructura y conte-
nido. Derechos y Deberes fundamentales. Su garantia y suspension.

Tema 2. Organizacion territorial del Estado. El Estado autonémico: naturaleza juridi-
ca y principios. Las formas de acceso a la autonomia en la Constitucién espaiiola.

Tema 3. Los Estatutos de Autonomia. La organizacién politica y administrativa de las
Comunidades Auténomas. La reforma de los Estatutos de Autonomia.

Tema 4. El Municipio: concepto y elementos. El principio de Autonomia Local: sig-
nificado, contenido y limites. Las competencias municipales: competencias propias, dele-
gadas y competencias distintas de las propias. La sostenibilidad financiera de la Hacienda
Local como presupuesto del ejercicio de las competencias. Los servicios minimos.

Tema 5. La organizacién municipal. Organos necesarios: Alcalde, Tenientes de Alcal-
de, Pleno y Junta de Gobierno Local. Régimen de delegaciones entre los 6rganos de Go-
bierno. Organos reglamentarios: Comisiones informativas y otros érganos. Potestad de
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auto-organizacion de las entidades Locales. Potestad reglamentaria de las entidades Loca-
les: Reglamentos y Ordenanzas.

Tema 6. El ordenamiento juridico-administrativo: la Constitucién como norma juridi-
ca. La Ley: leyes ordinarias y leyes orgdnicas. Leyes estatales y autondmicas. El Real De-
creto-Ley: caracteristicas esenciales. El reglamento: concepto y clases. La potestad regla-
mentaria.

Tema 7. La potestad sancionadora: concepto y significado. Principios del ejercicio de
la potestad sancionadora. El principio de legalidad en el ejercicio de la potestad sanciona-
dora. Especialidades del procedimiento en materia sancionadora. Medidas sancionadoras
administrativas.

Tema 8. El acto administrativo. Concepto. Elementos. Clases. Requisitos: la motiva-
cién y la forma del acto administrativo. La eficacia de los actos administrativos: el princi-
pio de autotutela declarativa. La notificacién: contenido, plazo y prictica. La notificacién
defectuosa. La publicacién. La aprobacién por otra Administraciéon. La demora y retroacti-
vidad de la eficacia.

Tema 9. La Administracion electrénica: rasgos definitorios y regulacién de la Ley 39/2015.
La sede electrénica. El derecho de los ciudadanos a relacionarse con la Administracién por
medios electrénicos: principios generales y manifestaciones concretas. Las oficinas de asis-
tencia en materia de registros. Presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones. La
presentacién de documentos en las oficinas de asistencia en materia de registros. Términos
y plazos: cémputo.

Tema 10. Plazo médximo de resolucién y notificacién de los procedimientos. Amplia-
cién de plazos de resolucion. La obligacién de resolver. La falta de resolucion expresa den-
tro del plazo: el silencio administrativo y el acto presunto.

Tema 11. La iniciacién del procedimiento: clases, subsanacidon y mejora de solicitu-
des. Actuaciones previas a la iniciacién del procedimiento. Medidas provisionales. La in-
formacion al interesado de las notas bdsicas del procedimiento.

Tema 12. La ordenacién del procedimiento: alegaciones y realizacién de trdmites. La
instruccion del procedimiento: finalidad y actuaciones que comprende. La intervencién de
los interesados en el procedimiento. La prueba. Los informes. La Tramitacidon de urgencia.
El tramite de audiencia y las actuaciones complementarias.

Tema 13. La terminacién del procedimiento: formas. Contenido de la resolucién ex-
presa: principios de congruencia y de no agravacion de la situacién inicial. La terminacién
convencional. El desistimiento y la renuncia. La caducidad del procedimiento. La tramita-
cién simplificada del procedimiento administrativo comun.

Tema 14. Recursos administrativos: principios generales. Actos susceptibles de recur-
so administrativo. Reglas generales de tramitacién de los recursos administrativos. Clases
de recursos. Procedimientos sustitutivos de los recursos administrativos: conciliacidén, me-
diacién y arbitraje. El recurso de alzada. El recurso de reposicion. El recurso extraordina-
rio de revision.

Tema 15. Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el tex-
to refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales: ingresos de derecho publico
e ingresos de derecho privado. Especial referencia a las tasas. Contribuciones especiales y
precios publicos. Impuestos municipales: concepto y clasificacion.

Tema 16. El Reglamento General de Proteccién de Datos: principios generales. Res-
ponsables y encargados del tratamiento. El registro de actividades de tratamiento. El Dele-
gado de Proteccion de Datos: concepto y funciones. Derechos de los afectados. La Agen-
cia Espafiola de Proteccién de Datos: naturaleza y funciones.

Tema 17. La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién
publica y buen gobierno. Publicidad activa. Derecho de acceso a la informacién publica.

Tema 18. La Ley orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de muje-
res y hombres. Objeto y dmbito de la ley. El principio de igualdad y la tutela contra la dis-
criminacién. Politicas publicas para la igualdad. Igualdad y medios de comunicacién. El de-
recho al trabajo en igualdad de oportunidades.

TEMARIO ESPECIFICO

Tema 19. Definicion y estructura de los Sistemas de Informacion.

Tema 20. La informacién en las organizaciones. Las organizaciones basadas en la in-
formacion. La Administracién como caso especifico de este tipo de organizacion.
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Tema 21. Sistemas de informacidén para el Gobierno Abierto: transparencia, rendicién
de cuentas, datos abiertos, reutilizacioén de la informacidn del sector ptiblico, participacion.
Y legislacién vigente.

Tema 22. La comunicacién en las organizaciones complejas. Captacidn, flujo y apro-
vechamiento de la informacidn. Consecuencias del funcionamiento deficiente de los Siste-
mas de Informacion.

Tema 23. Estrategia, objetivos y funciones del directivo de Sistemas y Tecnologias de
la Informacién en la Administracion.

Tema 24. Herramientas de planificacion y control de gestion de la funcién del directi-
vo de Sistemas y Tecnologias de la Informacién en la Administracién. El cuadro de mando.

Tema 25. Organizacién y funcionamiento de un Centro de Sistemas de Informacion.
Modelos de gobierno de las Tecnologias de la Informacién y su descripcién en los diferen-
tes estandares existentes: ITIL v3, ISO 20000, ISO 19770-1.

Tema 26. Direccién de proyectos de tecnologias de la informacién. Modelos de madu-
rez. Planificacién de los recursos técnicos, humanos, alcance, tiempo, calidad, comunica-
cién, adquisicidn, riesgos, interesados e integracion.

Tema 27. Reglamento General de Proteccion de Datos. Normativa. La Agencia Espa-
fiola de Proteccién de Datos.

Tema 28. La legislacién en materia de sociedad de la informacién y administracion
electrénica en Espaiia.

Tema 29. Consecuencias en materia de Tecnologias de la Informacién y de las Comu-
nicaciones de la Ley, 39/2015, de Procedimiento Administrativo Comtin.

Tema 30. El Esquema Nacional de Interoperabilidad y las Normas Técnicas de Intero-
perabilidad.

Tema 31. El Esquema Nacional de Seguridad y las Politicas, Procedimientos y Normas.

Tema 32. Instrumentos para la cooperacion entre Administraciones Piblicas en mate-
ria de Administracién Electrénica. Infraestructuras y servicios comunes. Plataformas de va-
lidacion e interconexion de redes. @firma-Notific@-Portal de Entidades Locales-Platafor-
ma de Validacion de Datos-Archive-ORVE-Apodera-Red Sara.

Tema 33. Alternativas bdsicas de decisién en el campo del equipamiento hardware y
software. .

Tema 34. Sistemas informdticos Municipales. Area Econémica.

Tema 35. Sistemas informdticos Municipales. Atencién al ciudadano.

Tema 36. Sistemas informaticos Municipales. Policia Local.

Tema 37. Sistemas informdticos Municipales. Servicios transversales.

Tema 38. Sistemas informdticos Municipales. Infraestructura y redes.

Tema 39. El procesamiento cooperativo y la arquitectura cliente-servidor.

Tema 40. El ciclo de vida de los sistemas de informacién. Modelos del ciclo de vida.

Tema 41. Planificacion estratégica de sistemas de informacién y de comunicaciones.
El plan de sistemas de informacion.

Tema 42. La metodologia de planificacién y desarrollo de Sistemas de Informacién.
METRICA.

Tema 43. Metodologias de desarrollo 4gil de software.

Tema 44. Estrategias de determinacién de requerimientos: entrevistas, derivacion de
sistemas existentes, andlisis y prototipos. La especificacion de requisitos de software.

Tema 45. Pruebas. Planificacién y documentacién. Utilizacién de datos de prueba.
Pruebas de software, hardware, procedimientos y datos

Tema 46. La calidad del software y su medida. Modelos, métricas, normas y estdndares.

Tema 47. Los sistemas de gestion de bases de datos SGBD. El modelo de referencia
de ANSIL

Tema 48. Modelo de datos relacional. Estructuras. Operaciones. Algebra relacional.

Tema 49. Lenguaje de interrogaciéon SQL. Lenguaje de definicién de datos. Lenguaje
de manipulacién de datos. Lenguaje de control de datos.

Tema 50. Sistemas de bases de datos NoSQL.

Tema 51. Tipos abstractos de datos y estructuras de datos. Grafos. Tipos de algoritmos:
ordenacién y busqueda. Estrategias de disefio de algoritmos. Organizaciones de ficheros.

Tema 52. Paradigma de programacién estructurada. Conceptos bdsicos y ventajas.

Tema 53. Paradigma de programacién orientado a objetos. Conceptos bdsicos y ventajas.

Tema 54. Lenguajes y herramientas para la utilizacion de redes globales. HTML,
XML, CSS, Javascript.

Tema 55. Programacién en PHP 5.0. Sintaxis basica. Tipos, variables y constantes. Ex-
presiones. Estructuras de control. Funciones. Clases y objetos.
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Tema 56. Programacion en JAVA. Sintaxis basica. Tipos, variables y constantes. Ex-
presiones. Estructuras de control. Funciones. Clases y objetos.

Tema 57. Programacioén en Visual Basic.NET. Sintaxis bdsica. Tipos, variables y
constantes. Expresiones. Estructuras de control. Funciones. Clases y objetos.

Tema 58. Servicios Web. SOAP. REST.

Tema 59. Patrones de disefio orientado a objetos.

Tema 60. Accesibilidad y usabilidad. W3C. Disefio universal.

Tema 61. Paradigmas de computacién distribuida y Servicios en Cloud. IaaS, PaaS,
SaaS. Nubes privadas, publicas e hibridas.

Tema 62. Arquitectura SOA.

Tema 63. Inteligencia artificial: la orientacidn heuristica, inteligencia artificial distri-
buida, agentes inteligentes. Aprendizaje Automadtico.

Tema 64. Gestion de contenidos. Principales gestores de contenidos.

Tema 65. Sede electrénica. Descripcidn, servicios, seguridad y legislacion.

Tema 66. Internet de las cosas. Aplicaciones en la administracion local

Tema 67. Fundamentos de Blockchain. Aplicaciones en la administracién local.

Tema 68. Smart City. Definiciones, beneficios y modelos de implementacién.

Tema 69. Gestién del conocimiento: representacion del conocimiento. Sistemas exper-
tos. Herramientas.

Tema 70. Sistemas CRM (Customer Relationship Management) y ERP (Enterprise
Resource Planning).

Tema 71. E-learning: Conceptos, herramientas, sistemas de implantacién y normaliza-
cién.

Tema 72. Los sistemas de informacién geogréfica. Conceptos y funcionalidad bésicos.

Tema 73. Gestién de los datos corporativos. Almacén de datos (Data-Warehouse). Ar-
quitectura OLAP. Mineria de datos. Big Data.

Tema 74. El cifrado. Algoritmos de cifrado simétricos y asimétricos. La funcién hash.
El notariado.

Tema 75. Identidad digital. Servicios de autenticacidn: el rol de los certificados digi-
tales. Localizacion de claves publicas. Servicio de directorio X 500. Marco de autentica-
cién X 509. Otros sistemas de autenticacion sin certificado.

Tema 76. Redes de Comunicaciones por fibra optica.

Tema 77. Sistemas de cableado a Infraestructuras Comunes de Telecomunicaciones
(I.C.T.).

Tema 78. Las redes publicas de transmisién de datos.

Tema 79. Redes de drea local. Redes de drea extensa. Interconexién de redes.

Tema 80. Redes WIFI en espacios publicos. Modelos de despliegue. Legislacién y
normativa. WIFI4EU

Tema 81. Protocolos de transporte: tipos y funcionamiento. La familia de protocolos
TCP/ IP.

Tema 82. Fundamentos de telefonia IP. ASTERIX

Tema 83. Comunicaciones: xDSL, Wi-Fi (IEEE802.11), Wi-Max (IEEE802.16).
Bluetooth. NFC. Seguridad, normativa reguladora. Ventajas e inconvenientes.

Tema 84. Concepto, evolucion y tendencias de los sistemas operativos.

Tema 85. Tipos de sistemas de informacién multiusuario. Sistemas grandes, medios y
pequeilos. Servidores de datos y de aplicaciones. Virtualizacién de servidores. Virtualiza-
cién de sistema operativo.

Tema 86. Equipos departamentales y estaciones graficas de trabajo. Dispositivos per-
sonales de PC, Tablet, Smartphone y otros dispositivos. La conectividad de los dispositivos
personales. Computacién ubicua. BYOD.

Tema 87. El correo electrénico. Servicios de directorio.

Tema 88. El archivo electrénico de documentos. Preservacion.

Tema 89. El documento electrénico, el expediente electrénico y el archivo electréni-
co. Gestién del ciclo de vida del expediente y del documento.

Tema 90. El tratamiento de imdgenes y el proceso electronico de documentos.

Torrején de Ardoz, a 10 de julio de 2020.—EIl concejal-delegado de Obras, Limpieza
Urbana y Administracion (PD de 11 de noviembre de 2019), Valeriano Diaz Baz.

(03/16.622/20)

http://lwww.bocm.es BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID D.L.: M. 19.462-1983  ISSN 1989-4791




		2020-07-22T08:07:30+0200




